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Dans cette étude, SerdaLAB  présente l’organisation du secteur financier et dr esse 

un bilan des enjeux auxquels il est confronté, avec  notamment les nombreuses 

réglementations à respecter (MiFID, Solvency II, Bâ le II, SEPA…). Dans une deuxième 

partie, SerdaLAB  examine la sensibilisation à la dématérialisation dans une 

industrie possédant une forte culture papier, dress e un état de l’existant en 

matière de dématérialisation quant au processus de prise de décision, aux types de 

documents numérisés… expose les freins et les motiv ations du secteur pour 

dématérialiser. Enfin, SerdaLAB  analyse les besoins futurs de l’industrie 

financière en numérisation, Ged, workflow…, le proc essus de choix d’un éditeur de 

logiciel ou d’un prestataire... 
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